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1. Essor de la logistique urbaine

Evolution du concept : du transport de marchandises en ville a la « ville logistique »

Transport de
marchandises en ville

-

Fret urbain
Réglementation du
transport, circulation,
Congestion
Livraisons
Identification des
impacts négatifs de
I'activité (pollution,
émissions...)
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Logistique urbaine

/

-

» Organisation du

dernier kilomeétre

» Entrepdts urbains

(ELU, CDU, micro-
hubs...)

* Planification et

réeglementation de
'usage du sol

« Gouvernance urbaine

\

Ville logistique

J

- J

\

* Mobilités des
marchandises (biens,
déchets, matériels) et des
passagers

« Consommateurs /
producteurs/ transporteurs

» Développement
économique /
développement urbain
(Ville productive)

» Levier de la transition
écologique des territoires




1. Essor de la logistique urbaine

La « logistique urbaine » est un concept
regroupant les pratiques dediees a
l'optimisation des flux de marchandises
afin de diminuer leurs impacts sur la ville.

La logistique urbaine est le maillon urbain
d'une chaine logistique plus etendue,
parfois globale.
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1. Essor de la logistique urbaine

Typologie des flux de marchandises en ville

Deplacement
« achat »

Deplacements
achats

Trajet recuperation de colis (point-
relais, consignes, click and collect) -

Livraison Hors Domicile (LHD) Logistique de proximité
(Proximity logistics)

Livraison a domicile (LAD) (B2C)

Livraisons

40%

Livraison des magasins (B2B)

., ) aqer
Flux lies aux dechets menagers Cros ceuvre

Intendance
Flux lies aux chantiers

15% Second ceuvre - artisans
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1. Essor de la logistique urbaine

Contexte de developpement de la logistique urbaine : les impacts du transport de marchandises en ville
- Pollution / qualité de l'air en ville
- Congestion

- Occupation, securisation et partage de l'espace public

Un cout environnemental pour les villes
« 20% de gaz a effet de serre

B Vehicules pariculiers

o +40% des emissions de NOx
Veéhicules utilitai ' '
.|¢Eg¢|rcsu es utilitaires « 1/2 des particules fines %
Deux-roues * 15-20% des vehicules-km
Bus et cars
Camions

Un cout pour les entreprises
« 1/3 du cout logistique total des
chaines logistiques
« 26% du chiffre d'affaires pour les
[ TR e e entreprises du e-commerce

Répartition des émissions de NOx selon les modes routiers en 2017
Source : CITEPA, 2019
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1. Essor de la logistique urbaine

Contexte de developpement de la logistique urbaine: les impacts du transport de marchandises en ville

Pollution / qualite de l'air en ville

Congestion

R
. Mnterface Transport, 2017

Interface Transpért 2017
Acceés a la zone piétonne via des bornes

30% de la voirie
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Occupation, sécurisation et partage de l'espace public

N
PN 0 20 km
© IAU idF 2018

sources : Résultats issus
des méthodologies

ETMV-FRETURB® développées
Nombre de mouvements / semaine par le LAET, Région lle-de-France,
1AU 2016
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1. Essor de la logistique urbaine

Contexte de developpement de la logistique urbaine
- Croissance des flux et explosion du nombre de livraison
- Boost e-commerce

- Evolution des pratiques de consommation, diversification

Evolution croisée de la valeur du panier moyen par achat et
de la fréquence d'achat mensuel du e-commerce

90,0 € 3,5
90.0\ / =
85,0 €
\ / - 3,0
Achat physique ao0E \ /
= achat L 25
électronique 750€ X
70,0 € / \ - 2,0
65,0 €

Déplace
ment au
magasin

Achat physique

Achat

= GEISE €électronique

€lectronique

Déplace

ment au 0.0 € 390€ L 15
magasin 60, —
e
55,0 € 1,0
' ' P 2011 2015 2016 2017 2018 2019
Substitution Omnicanal Fragmentation Phl's d'achats, Plus: d'activites, . .
méme budget méme temps = Panier moyen = Nombre d’achats par mois

Source: Buldeo Rai, 2021
Source: Fevad, 2021
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1. Essor de la logistique urbaine

Contexte de developpement de la logistique urbaine

B= | /
® s T
A BT ———n e

Source: A. Heitz

b

Chaines de mobilités du commerce physique Chaines de mobilités du e-commerce
Livraisons
Transporteurs Retours Consommateurs Deplacements achats

) Livraisons colis Déplacements recuperation colis
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2. Décarboner le « dernier kilometre »

Décarboner les transports

MtCO2

« Le transport représente environ 25%
des emissions globales de CO2
* Le transport de marchandises

9000

8000

] | represente environ 40% de ces
emissions de CO2

« Sile fret represente 1/3 des
emissions liees au transport elles
pourraient atteindre 507% d'ici 2025 si

rien ne change (ITF/OECD, 2019
Dablanc, 2023)

2000

1000

0
[ T
2000 2010 2020

Two- and three-wheelers @ Light duty vehicles Bus and minibus @ Rail Heavy truck Shipping ® Aviation

Emissions de CO2 du secteur du transport selon le mode de transport (en MtCO2)
Source : IEA, 2021
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2. Décarboner le « dernier kilometre »

Décarboner le transport : l'enjeu eénergetique

% des immatriculations de véhicules

100,0%

90,0%

80,0%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

97,9%
90,1%
72,3%
21,6%
2,3%
7,3% 0,3%
3,7%
2,0% . ’ 2,4%
0,1% 0,0%
‘mm Il | mm
Thermique Electrique GNV Hydrogene

2019 m2023 m2028

SNBC, 2020
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2. Décarboner le « dernier kilometre »

Décarboner les transports - le report modal

¥
£
-, . =
A ’ I | | '%\
b . h |

Pas de données recentegials g
sur la part modale du vélQ - AeeEaENig
dans le transport routier EEAESEES
de marchandises =
Enquétes ETMV (2012) © g Wil
B /7 2-3 motorisés 5-.’%:‘”" =
= et non motorises

s Franprik, Paris

o e

Barges fluvialé

Part modale
fluviale : 2% g
(SDES, 2010) ma

Fludis, Paris
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2. Décarboner le « dernier kilometre »

Décarboner les transports — cyclo-logistique entre externalisation et internalisation

Acteurs traditionnels (iste non exhaustive) Nouveaux acteurs (iste non exhaustive)
Start up et coopeératives

Photo:
Logicités £
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A.Heitz - CNAM - 2024



2. Décarboner le « dernier kilometre »

Décarboner la livraison a domicile

Impacts (GES
ADEME, 2023 Scénarios 1 a 6 : LAD

Déplacement du consommateur Scénarios 7 a 10 : LHD
Scénarios 11 a 14 : Magasins

1400

La livraison a domicile genere
S davantage de CO2 que la
livraison en point relais (+
mutualisee)

si les deplacements pour
recuperer les colis se font
avec des modes decarbones

))))))

200 . I l I

Scénario Scénario Scénario Scénario Scénario Scénario Scénario Scénario Scénario Scénario Scé &
1 2 E 4 5 (=} 7 a8 o

(o]
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2. Décarboner le « dernier kilometre »

Décarboner la livraison a domicile

Exhibit 42: COe impact of a product purchased through different sale channels in
Europe (Average case)

In grams of CO, equivalent emissions for an average non-food product

v

1,970

2.3x

596 (30%)

815
215 (26%)

178 (22%)

114 (14%)
Average e-commerce Average physical retail store
B Packaging M Building energy consumption IT energy consumption

M Transport from vendor to postal station M Transport from vendor to physical retail store
Last mile delivery M Consumer going to store

Oliver Wyman, 2022
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Un e-commerce plus vertueux ?
Comparaison de la consommation CO2 d'un
produit achete selon deux canaux differents
- Les déeplacements (motorises) des
consommateurs et la consommation
energetique des batiments est en defaveur
du commerce physique
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2. Décarboner le « dernier kilometre »

Faire évoluer les pratiques des professionnel.les mobiles

45% 40% 200 Part des vehicules utilises pour les « services trips » et les livraisons en lle-de-
40% France (source: Beziat & Heitz, 2023)
35% 33% 31%
o 0 - Une mobilité des professionnelles encore tres motorisée
20% = 17%

15% I

10% .

- 4% 4% 3%

0% ]

Two-three wheelers Cars Small vans Large vans GV

m Service Trips Freight Trips

A\lJn 4\5 & Livraison instantanée pour les artisans
ﬂk ' & & a? ' & & & & (source: Beziat & Heitz, 2023)
& : / ﬁ%ﬁ &
- G / o . o
W — & |&| 2 Bl — & - Essor de la livraison sur chantier, rationalisation des flux
Next-day delivery 3-hour delivery I&I « Instant » delivery
Info;r;w;t-ic;n flow Physical flow
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2. Décarboner le « dernier kilometre »

Décarboner les transports et proposer des formes de travail acceptables

Ubérisation du travail:

En France les travailleurs independants des plates-
formes de livraison prennent la forme des auto-
entrepreneurs (micro-entrepreneurs)

Le profil type du livreur parisien:

AU SECOURS i Wead  ° jeune homme (seulement 2 % de femmes),
PLATEFORME = SALARIAT DEGUISE 00 L N \ X \ ° etranger (86 O/o deS eanétéS>,
srop::::::::::::n‘::;bolm: 7 ] ' o peu d|p[éme (39 O/o n’ont pas de d'p[éme, 9 O/o

ont le brevet)
« autoentrepreneur (la part des salaries est
negligeable).
Les moyens de transport que les livreurs
utilisent:
- Usage croissant des scooters (31 % en 2020)
- Taux eleve d'utilisation du Velib (16 %) et du
velo electrique personnel (10 %)

Aout 2019, des dizaines de livreurs Deliveroo bloguent regulierement des
restaurants pour déenoncer la nouvelle grille tarifaire. @Clap

(Dablanc et al., 2020)
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2. Décarboner le « dernier kilometre »

La décarbonation des transports est encouragée par la réglementation (ex: Zone a Faibles Emissions)

77 =
ZONE FIN o: ZONE
CIRCULATION
RESTREINTE %I:SCTURL:;I}:?S
MM M
SAUF CATEGORIES SAUF CATEGORIES
(C020080 002008@
" G
DU LUNDI DU LUNDI
AU VENDREDI AU VENDREDI
DE 6n A 19h DE 6h A 19h
4 J A /
France

D Métropole du Grand Paris

Communes concernées par la ZFE

Mise on place progressive de la ZFE:
 juillet 2019: restriction pour les CritAir 5 et non classés
 juin 2021: restriction pour les CritAir 4 et plus.

Objectif 1009 de véhicules propres en 2030

18
A.Heitz - CNAM - 2024



3. (Re)développer un immobilier logistique urbain

De la réglementation du transport a la planification urbaine: processus de déeploiement de la logistique urbaine

Réglementer le transport :
limiter I'acces selon
certaines conditions (ZFE-
m, ZTL, ZEZ)

A.Heitz - CNAM - 2024

Renouvellement de la
flotte: électrique, gaz,
hydrogene

Optimiser le colt
social des chaines
logistiques
(tournées, stockage)

Report modal : vélo-
cargos, pieds, fluvial

1

Immobilier : entrepots
urbains (CDU, ELU, hotel
logistique)

!

Mobilier urbain:
consignes, micro-hubs

<

/

/
/

\

Subventionner/
primes report modal -
décarbonation

Réglementer 'usage du sol

Planifier la logistique (ex:
réserver du
foncier/prioriser des
usages)

Programmer des espaces
logistiques dans les OAP et
les projets urbains
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3. (Re)développer un immobilier logistique urbain

Renouvellement de la demande pour des espaces logistiques urbains

- Distribution urbaine et périurbaine
des marchandises : quels modeéles ?

Périphérie

Usine

)

@ En&pﬁt @

&b

=1

Entrepot

ooo

SEEE

)

5y
e

Plateforme de distribution

&

o

=

tribution

Centre-ville

Reverse logistics (emballages, SAV...)
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@ InTerLUD :

- CDU :cross-docking, colis

CDU Beaugrenelle, Paris 15¢
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3. (Re)développer un immobilier logistique urbain

Le déeveloppement d'entrepdts urbains

B 2 e o o
LY TR

Byime

—

5 )I onve: TR

& Résoan [
— * 0 EE

i
|

v

LA CONCERGERIE DU CON

Les B8OITES DU GRENER

SOGME SANCE [RODORE U Sare
e sy ORI Utane Mckie s
arDoden,

MA RESERVE DEPORTEE

L'ESPACE A LA DEMANDE

Co Jorvice ofhe 3 L vie S0 Quamer on espace

Immeuble inversé Grenier Lazare, Paris 3¢;
© Sogaris promoteur, Syvil architectes
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3. (Re)développer un immobilier logistique urbain

Le développement d'hotels logistiques

Site Segro, Les Gobelins, Paris 13¢

Chapelle Internationale Paris 18¢;

. 22
ares-cvav-2024 © Sogaris promoteur



3. (Re)développer un immobilier logistique urbain

Typologie des espaces logistiques urbains

Mame  Building Function’ Product Product Market service Service days Number of Types represented in each size
size ype range amnd area facilities in the range
speed Netherlands
XXS < 200 m* 5/D/{and Conly  Parcels Broad range Local: Same day = 8.680 pick up Parcel locker
for online goods High speed Neighbourhood Next day points and parcel Pick up points
remirns) lockers
XS S/C/W/D Parcels Broad range Local: Town / City Same day Unknown City hub
Fresh food  High speed Next day
delivery
S S/C/W/D Parcels Small / Regional Next day 995 Parcel and postal sorting facility
broad ange
Fast-movers
# slow-
movers
M B.000 - < S/C/W/D/CD  Parcels Small / Regional Next day 1024 parcel and postal sorting fac
15.000 m* £ VAL Pallets broad range National Multiple days Regional food wholesale and
Bulk Fast-movers retail
# slow- National retail or e-commerce
MOVErs facility
Bulk facility
L 15.000 — < S/C/W/D/sCD Parcels Small / Mostly National Next day 319 Parcel and postal sorting facility
20.000 m* 4 VAL Pallets broad range and International Multiple days Regional food wholesale and
Bulk Fast-movers (although there are retail
/ slow- large regional Post National retail or e-commerce
mMovers and Food retail facility
DCs) Mamufacturer DC facility
Bulk facility
XL 20,000 - < S/C/W/D/CD  Parcels Small / Mostly National Next day 411 parcel and postal sorting facill
40.000 m* £ VAL Pallets broad range and International Multiple days Regional food wholesale and
Bulk Fast-movers (although there are retail
/ slow- very large regional National retail or e-commerce
movers Post and Food facility
retail DCs) Manufacturer DC facility
Bulk facility
Global agricultural auction
XL = 40.000 S/C/W/D/CD Parcels Small / National Multiple days 146 Parcel and postal sorting facility
£ VAL Pallets broad range International (online possibly Regional food wholesale and
Fast-movers (although there are faster) retail
A slow- very large regional National retail or e-commerce
MOVErs Post and Food facility

retail DCs)

Manufacturer DC facility
Global agricultural auction

# Storage (5), consolidation (C), warehousing (W), distribution (D), cross-docking (CD), Value Added Logistics (VAL).

Buldeo-Rai and al. 2023
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3. (Re)développer un immobilier logistique urbain

Le développement d'entrepdts urbains

30000,0

25000,0

20000,0

15000,0

10000,0

5000,0

0,0

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

— Average size of available facilities — Available facilities
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100

0

Source: Immostat, 2020; Heitz, 2022
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» Baisse de I'offre disponible depuis 2014

» Faible taux de vacance

» Hausse des colts de construction

» Les entrepots disponibles sont souvent de grande
taille, pas forcément utilisable pour la LU

» Les permis de construire accordés tendent a
baisser

» Demande record pour des entrepots en 2021

» Périurbanisation toujours d’actualité

» Un parc immobilier ancien qui devient obsoléte en
termes de normes

24
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4. Planification de la logistique urbaine

Montée en compétences des acteurs publics du transport a l'urbanisme

KK

1996 Loi LAURE (Loi sur I'air et I'utilisation rationnelle de I'énergie) - impose les PDU (doivent
tenir compte des personnes ET marchandises)

2000 Loi SRU (loi Solidarité et Renouvellement Urbains)—> « droit au transport », essor des
mobilités (diversification)

2014 Loi MAPTAM (Loi de Modernisation de I'Action Publique Territoriale et d'Affirmation des
Métropoles) en - création des AOM : renforcement interco et création des métropoles, choix
des compétences

2019 Loi « Mobilité » - transport de marchandises décarboné, ZFE, plateforme numérique, les
PDU deviennent des Plans Mobilité, planification des activités logistiques (réserver des espaces
dans les PLU)

2021 Loi Climat et Résilience - principe du Zéro artificialisation Nette, DAACL(SCoT), mise a
jour des SRADDET

25
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4. Planification de la logistique urbaine

Planification a l'échelle régionale

¢ L’optimisation du fonctionnement de la
* logistique francilienne

Les grands équipements dédiés a la logistique doivent étre ¥
maintenus :

- les grands sites et équipements multimodaux ;
- les capacités portuaires sur les sites existants ;

- les capacités fret sur les radiales d’accés a la
grande ceinture et sur la petite ceinture ;

- les équipements d’interface rail/route.

L’'usage des terrains réservés a la logistique doit étre
conservé. L'étalement de I'activité logistique le long des axes
routiers doit étre évité.

De grands sites multimodaux doivent étre aménagés
prioritairement aux carrefours des grands axes routiers,
ferroviaires et fluviaux, et relayés par des centres de
distribution a créer dans les zones urbaines denses.

- Préservation du foncier (inedit en 2013) i
- Logique de grands equipements, approche multimodale b
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4. Planification de la logistique urbaine

Gouvernance logistique par projets : le cas de l'lle-de-France

Lancé debut 2020, l'appel a manifestation d’intérét « Accompagnement
des Territoires » de la Région Ile-de-France visait a inciter collectivités et _l
professionnels de la logistique a collaborer. '
22 premiers projets ont ete retenus pour developper une logistique
vertueuse permettant de renforcer lattractivité du territoire francilien et
reduire les nuisances environnementales.

» Thématique fluviale

» Theéematique nouvelles organisations de la logistique, economie
collaborative et de la fonctionnalitée

» Thématique équipements et infrastructures logistiques innovants,
connecteés et adaptes aux houveaux usages

» Thematique nouvelles methodes de recolte et de traitement des
donneées logistiques, pour les entreprises et les collectivitées

https://www.iledefrance.fr/22-laureats-pour-lappel-
manifestation-dinteret-fret-et-logistique

2727
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4. Planification de la logistique urbaine

Planification a l'eéchelle des intercommunalites - SCOT

Ce que l'on trouve dans les SCoT en

matiere de la logistique
Une vision strategique du territoire
Etat des lieux de 'armature
logistique
Des objectifs de densification des
activités, dans les zones existantes
Des objectifs d'amélioration de la
circulation et de rationalisation des
flux de marchandises dans le but de
reduire congestion et pollution

A.Heitz - CNAM - 2024

Ce que l'on ne trouve pas
Peu de prise en compte des nouvelles
pratiques de consommation (e-commerce)
ou des besoins des territoires (activites et
population) en termes de desserte locale
(livraison urbaine)
Pas de diagnostic sur les flux
Peu d'elements autour de la question de la
mobilité des marchandises
Pas ou peu de politique fonciére sur la
préservation ou réservation d'espaces
dedies a l'activite logistique
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4. Planification de la logistique urbaine

Planification a l'échelle des intercommunalités > SCOT
L'enjeu du DAACL (Document d’Aménagement Artisanal et Logistique)

- outil du schéma de cohérence territoriale (SCoT) destiné a orienter 'aménagement du territoire
concernant le commerce (y compris la logistique associée) et l'artisanat

Objectif . determiner les conditions d'implantation .

« des constructions commerciales et des constructions logistiques commerciales en fonction de leur surface, de
leur impact sur lartificialisation des sols et de leur impact sur les equilibres territoriaux ,

« de la logistique commerciale de proximité dans les centralités urbaines, pour limiter les flux de marchandises
des zones peripheriques vers les centralites urbaines

« des secteurs privilégies au regard des besoins logistiques du territoire et de certains autres criteres

= Volonté d'avoir une strategie spatialisee a l'échelle intercommunale des espaces potentiellement
disponibles pour les activités logistiques (entre autres) en fonction des besoin du territoire

= Renforcer le controle du développement logistique et l'orienter vers des zones d'activités existantes ou
des espaces déja artificialisés (friches)

= Outil pour opérationnaliser les objectifs de la loi Climat et Résilience

A.Heitz - CNAM - 2024
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https://outil2amenagement.cerema.fr/le-schema-de-coherence-territoriale-scot-r402.html

4. Planification de la logistique urbaine

Planification a l'echelle des
intercommunalitées - SCOT

2 700 friches en ile-de-France, dont prés de
800 a Paris et en petite couronne.

Ces friches totalisent une superficie de 4 200
ha, soit l'equivalent de pres de la moitie de
Paris, la plus petite atteignant les 100 m? et
la plus grande 185 ha.

Leurs caracteristiques sont trés hetéerogenes
: nature (agricole, naturel, habitat, activite, ..),
statut de propriété, taille.. (IPR, 2021)

- cartofriche

30
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Suresnes

2km

4. Planification de la logistique urbaine

Montee en competences des acteurs publics du transport a l'urbanisme

PLU - Plans généraux

Courbevoie N
Zonages et destinations

. Zone UG - Secteur plus favorable a I'emploi

. Zone UG - Site de protection des Grands
magasins
Puteaux Zone UG - Secteur privilégiant I'habitation
' Zone UG - Secteur favorisant la mixité habitat-
emploi
Zone UG - ZAC ou Secteur d'aménagement

Zone UG - Secteur de Maisons et Villas
Zone UGSU - Zone urbaine de grands services
urbains

Zone UV - Zone urbaine verte

Limitations des parcs de stationnement

Voie sur laquelle la création d'accés a un parc de
stationnement est interdite

] o

Vincennes

Boulogne-

Bifancourt

Charenton-
fe-Pont Saint-
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Zones UG12.2 : « Les constructions
doivent réserver sur leur terrain
des aires de livraison. Si elles ne
sont pas réalisables de plain-pied,
les aires de livraison peuvent étre
aménageées dans des parcs de
stationnement en sous-sol. Les
aires de livraison, ainsi que leurs
acces, doivent présenter des
caractéristiqgues adaptées aux
besoins ».

Zones UGSU 12 : « le
stationnement des véhicules a
moteur, vélos et poussettes lié aux
constructions n’est soumis a
aucune norme quantitative ».

Zones UGSU.12.2. [...] « Pour tous
les établissements, les
emplacements nécessaires pour
assurer toutes les opérations
usuelles de chargement, de
déchargement et de manutention
adaptées aux besoins de
I'établissement doivent étre
aménagés sur le terrain ».
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4. Planification de la logistique urbaine

» CINASPIC (constructions et installations nécessaires aux services publics ou d'intérét collectif ) : les communes
ou interco pouvaient utiliser ce dispositif pour encadrer I'implantation d’activités logistiques (ex: ville de Paris)

» Supprimés puis remplacés par les EICSP (Equipements d'Intérét Collectif et des Services Publics) en 2016, qui est
une destination pour les constructions dont la définition ne recouvre pas la fonction logistique.

» Evolution des destinations des constructions (2023) par le décret n® 2023-195 du 22 mars 2023 apportant des
modifications au décret du 28 décembre 2015.

Cette nomenclature comprend aujourd'hui 5 destinations et 23
sous-destinations, dont une sous-destination “ entrepot ” (art.
L151-28 Code urbanisme) qui recouvre les constructions destinées

a: o
- la logistique (au stockage ou a I'entreposage des biens sans ‘ A éprouver empiriquement

surface de vente),

- les points permanents de livraison ou de livraison et de retrait
d'achats e-commerce,

- les data centers
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4. Planification de la logistique urbaine

Montée en compétences des acteurs publics du transport a l'urbanisme

Les obligations en termes d'aménagement imposées par les PLOC logistiques

AZOTA

T Figure 21. PLOC rue de la Roquette. Sources : Atlas général,
PLU de Paris 2016 (photo SOGARIS)

Légende

Périmatre oblige la réalisation
d'un espace logivtique de :

] 350 m?* minimurn
1 500 m* mindmum
W cupcnour 3 1000 m?

B #ateforme logistigue
(M2 non déterming)

Périmétre obige la recomstitution
d'un espace logistiaue :

W 2 reconstituer

[ non_peéeisé

04.04.2020 D.Zachert e sune

B =gsu

. P < z
Source : Paris OpenData P Lo
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5. Programmation de la logistique urbaine

Intégrer des espaces logistiques dans les projets urbains

=

Dans un projet urbain :
Comment estimer les besoins

pour dimensionner au mieux... ...Des aires de ...Une bofte a colis
livraisons ? mutualisée ?

..UnELU?
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5. Programmation de la logistique urbaine

Integrer des espaces logistiques de distribution dans les projets urbains

/ PROGRAMMATION \

1. LE BESOIN LOGISTIQUE
Estimer les flux de marchandises
générés par le projeturbain

2. LE BESOIN IMMOBILIER
LOGISTIQUE THEORIQUE
Estimer le besoin immobilier
théorique (m?)

A

Démarche programmatique

4, L'AIRE DE MARCHE
POTENTIELLE
Déterminer le périmétre et
I'échellede I'équipement
logistique

3. 'ENVIRONNEMENT
LOGISTIQUE
Diagnosticde I'offre immobiliére
potentielle ou existantedansle

quartier

L

CONCEPTION

EQUIPEMENT LOGISTIQUE
Dimensionner I'équipement
logistique adéquat en fonction de

USAGES POTENTIELS
Identifier les potentiels usages et

typologie de clients

I"espace disponible

[ REALISATION
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Estimer le besoin logistique du projet (évaluer les flux
qui seront genereés par les futures activites et
habitants)

Traduire ses flux en espace immobilier logistique
théoriqgue (m?)

Analyser l'environnement logistique : sur ou sous-
dotation en installations logistiques de distribution.

Analyser l'aire de marche potentielle : Quels besoins
a l'échelle du quartier?
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5. Programmation de la logistique urbaine

Integrer des espaces logistiques de distribution dans les projets urbains

Fonctionnement d’O+ (B2C et B2B)

— Btoc‘ - — s — Exemple du modele O+
[ mommesms s | e (Beziat & Heitz, 2022;
A /\ Fischer, 2024) qui permet
T T e e okl | d’estimer les flux de
v l marchandises potentiels
e vt | [t dans les projets en fonction
bagzzc::ggﬁgft}z%}e:tj:aLadu fbssemrmsiehmmpede corresponda;etsaeu':;?;;ux des m? et des programmes des projets

A 4

[ Ménages/logements ] [ Ratios BtoC ] [ Ratios BtoB ]

Estimation des Estimation des
livraisons a domicile livraisons
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5. Programmation de la logistique urbaine

Quelques valeurs indicatives de charges foncieres

Ministere Egalité des Territoires et du Logement, 2012
Integrer des espaces logistiques de ( & g )

distribution dans les projets urbains

. Activité industrielle ou artisanale € / m? terrain 25a100
Limites:
~ Lerdle de la maitrise d'ouvrage et des o €/ m2SHON 100 4 230
aménageurs Activite tertiaire et bureaux € / m? terrain 50 3 100
- L'equilibre économique du projet/de T 100N
l'opération SRR m? terrain a
Habitat individuel K €/ lot 45 3 90
Habitat collectif libre € / m? surface utile 300 a 500
: . . . Zone 2 : 150
2
Habitat collectif social € / m? surface utile Zone 3 - 100
€ / m* SHON 80 a 250
Commerces

€ [ m? terrain 60 a 100
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Bilan : gouvernance urbaine de la logistique

Gouvernance de la logistique urbaine

Echelle globale Echelle locale
GROUPE ACTEURS 1 GROUPE ACTEURS 2 GROUPE ACTEURS 3
Réglementation / Planification Investissement / Réalisation / Gestion Opération
Institutions publiques C | Promoteurs immobiliers  Investisseurs | C Logisticien/Chargeur
o} 0
M M
Réle Création et suivi du M | création ou réhabilitation | Gestion de son capital M | Mise en activité de la parcelle
cadre législatif logistique U | d'équipements logistiques financier §) et gestion des flux
N N
e e . T |
Mobilisaticn d'outils reglementaires C Acquisition C
(UGSU, PLOC, etc.) < Programmation A
. Evaluation du permis de construire Dépose le permis de - ' Préparation, livraisons,
Action perihiue: T Sy Acquisition/Location T e
Contréle de la reglementation | c°“5"u"ﬁ°" |
Commercialisation
ICPE 0 o)
N N
Objectif Réduction des impacts environnementaux Ren:z:'::‘ei:i:i?;::ZSLZ?EOME Exercer l'activité de maniére
principal et sociaux de l'activité logistique dés logisticiens rentable et durable

Figure 4. Les acteurs logistiques. Auteur : D. Zachert
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Bilan: gouvernance urbaine de la logistique

Compromis territoriaux et consentement démocratique (acceptabilité) 2> repenser les stratégies
d'ameénagement logistique avec les citoyens et habitants

W

« Les porteurs du projet Green Dock promettent
de faire la part belle a la logistique fluviale. Dans
le contrat avec le promoteur Goodman, « il est
prevu un minimum de 15 % de transport fluvial »,
indique Antoine Berbain, directeur general
delegue chez Haropa Port, l'etablissement public
regroupant les ports du Havre, Rouen et Paris. Il
annonce que Goodman se fixe desormais un
objectif de « 30 a 40 % de fluvial » au niveau de la
plateforme. »

‘v

" -
XIS ol

N o e
’
K
(RSP = T2

> .
o
Y-
Ma

UFR L

o 2

« On veut penser un contre-projet avec les
travailleurs et travailleuses de la zone d'activites
du port de Genneuvilliers »

Damien, des Soulevements de la Terre, lors de la
manifestation contre Green Dock, a Genneuvilliers le 25 mai
2024. - © NnoMan Cadoret/Reporterre Reporterre, 2024

39

A.Heitz - CNAM - 2024



References

ADEME, 2023, Commerce en ligne : Impacts environnementaux de la logistique, des transports et des déplacements, https://librairic.ademe.fr/mobilite-et-transport/6261-commerce-en-ligne-
impacts-environnementaux-de-la-logistique-des-transports-et-des-deplacements.html

Beziat A and Heitz A. (2022) “O+” Outil de Programmation de Logistique Urbaine, Estimer les flux de marchandises a I’échelle d’un projet urbain. In : Comité des partenaires stratégie logistique de la
Ville de Paris September 22nd 2022.

Buldeo Rai H, Kang S, Sakai T, Tejada C, Yuan Q, Conway A and Dablanc L (2022) Proximity logistics’ Characterizing the development of logistics facilities in dense, mixed-use urban areas around
the world, Transportation Research Part A 166 (2022) 41-61.

Buldeo Rai H, Mariquivoi J., Schorung M., Dablanc L., (2023) Dark stores in the City of Light: Geographical and transportation impacts of ‘quick commerce’ in Paris, Research in Transportation
Economics, Volume 100, 2023.

Dablanc L (2018) “E-commerce trends and implications for urban logistics” in Urban Logistics: Management, Policy and Innovation in a Rapidly Changing Environment, Ed. Michael Browne, Sénke
Behrends, Johan Woxenius, Genevieve Giuliano, José Holguin-Veras, Kogan Page, 370p.

Dablanc, L. (2021). Land use planning for a more sustainable urban freight, in: Marcucci et al. (to be published), Handbook on City Logistics and Urban Freight. Edward Elgar.

Debrie ] and Heitz A (2017) La question logistique dans 'aménagement de I'lle de France : formulation d’un enjeu métropolitain versus absence de concrétisation dans les projets urbains 2.
G¢éographie, Economie, Société, 2017.

Raimbault N, Heitz A and Dablanc L (2018) « Urban planning policies for logistics facilities: a comparison between US metropolitan areas and the Paris region » in Browne M., Berhends S., Holguin-
Veras J., Giuliano G., Woxenius J., Urban Logistics, Management Policy and innovation in rapidly changing environment, Kogan Page, 392p.

A.Heitz - CNAM - 2024

40


https://librairie.ademe.fr/mobilite-et-transport/6261-commerce-en-ligne-impacts-environnementaux-de-la-logistique-des-transports-et-des-deplacements.html

Conservatoire National des Arts et Métiers | e C N am

Laboratoire LIRSA

Adeline.heitz@lecnam.net

A.Heitz - CNAM - 2024 41



