
Renouvellement des cartes
du Chronotachygraphe

Les recommandations
de Chronoservices

Vérifiez la date d’échéance sur votre carte.

Planifiez votre demande de renouvellement
à l’aide du calendrier présenté au dos de cette fiche.

Ne roulez pas avec une carte échue.
C’est considéré comme une conduite sans carte !

Assurez-vous que toutes les données d’activités
de l’ancienne carte sont récupérées par l’employeur.

Conservez sur vous votre ancienne carte pendant
un mois après sa date d’échéance.
Lors de contrôles, elle vous sera demandée.
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Renouvellement des cartes
du Chronotachygraphe

Quand et comment
planifier ma demande ?

3 mois
avant la date
d’échéance

2 mois
avant la date
d’échéance

Période d’ouverture du service pour enregistrer les demandes de renouvellement Ordre de délivrance
après instruction

1 mois
avant la date
d’échéance

Condition
dossier

complet

Production et envoi
de la carte

en recommandé AR

2 semaines
avant la date
d’échéance

Date
d’échéance

Nous ne pouvons produire
un renouvellement que dans le mois

précédent la date d’échéance

Contrainte
règlementaire

CAS PARTICULIER

Chronoservices
BP 10061 • F - 59502 Douai cedex
Tél. : 0821 20 30 31 • Fax : 03 27 08 06 49
e-mail : contact@chronoservices.fr
www.chronoservices.fr

Si votre carte arrive à échéance
avant le 30 septembre 2010,
prenez contact rapidement avec
Chronoservices sur le stand SITL V82
ou par téléphone au 0821 20 30 31

Date
de fin de
validité
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Renouvellement des cartes
du Chronotachygraphe

Comment faire
ma demande ?
Ma carte arrive à échéance
à partir du 1er octobre 2010

Date
de fin de
validité

Je complète
un formulaire

Choix 2 Choix 3Choix 1

Je fais une préinscription
via Internet sur

https://services.chronoservices.fr
/pre-enregistrement/

Je fais l’intégralité de ma
demande de renouvellement

via Internet sur
https://services.chronoservices.fr

/pre-enregistrement/
après authentification en ligne
de la carte grâce à un lecteur

Des questions ?
Rendez-vous sur www.chronoservices.fr
e-mail : contact@chronoservices.fr
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Renouvellement des cartes
du Chronotachygraphe

Quand planifier ma demande ?

3 mois
avant la date
d’échéance

2 mois
avant la date
d’échéance

1 mois
avant la date
d’échéance

Condition
dossier

complet

Date
d’échéance

Nous ne pouvons produire
un renouvellement que dans le mois

précédent la date d’échéance

Contrainte
règlementaire

Période d’ouverture du service pour enregistrer les demandes de renouvellement Ordre de délivrance
après instruction

Production et envoi
de la carte

en recommandé AR

2 semaines
avant la date
d’échéance
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